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Organisation

Die Organisationseinheit Hochschulrechenzentrum (HRZ) ist eine zentrale Einrichtung der Jade
Hochschule, die auf Grundlage bestehender Ordnungen und Vertrage Services fur ihre Mitglieder und
Angehdrigen erbringt. Laut Organigramm ist das HRZ in 4 Bereiche gegliedert:

e Bereich 1: IT-Infrastrukturen

e Bereich 2: Zentrale IT-Dienste

e Bereich 3: Hochschulmanagementdienste

* Bereich 4: Beschaffung, Lizenzen, Haushalt, Servicedesk

In den 4 Bereichen stellen wir in 17 Servicegruppen unsere Services zur Verfugung.

Bereich 1: IT-Infrastrukturen

Im Bereich IT-Infrastrukturen werden Services der folgenden Servicegruppen erbracht:

e Datacenter
e Kommunikationssysteme
o Netzwerkinfrastruktur

Bereich 2: Zentrale IT-Dienste

Im Bereich Zentrale IT-Dienste werden Services der folgenden Servicegruppen erbracht:

¢ Microsoft 365

o Client-Management

o E-Mail
e Microsoft Server

o Fachbereichsserver

o HRZ-Server
¢ PC-Technik

o Fernwartung

o Infosys-Terminals
Kiosk-PCs
Mediensysteme
PC-Systeme
Poolraume

o Service-Systeme
e PC-Verbundsystem

o Bibliotheks-IT

o Datenlaufwerke

o Drucken

o Horizon

[¢]

o

[¢]

[¢]
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o Plotten
o ZENworks
e Webservices
o Academic Cloud
o Bilddatenbank
o Collaboration Cloud
o E-Mail Security
o E-Mail Verteilung
o Lernmanagement
o Loadbalancer
o Monitoring
o Passwortmanager
o Webserver
Websuche
o Wikis

[¢]

Bereich 3: Hochschulmanagementdienste

Im Bereich Hochschulmanagementdienste werden Services der folgenden Servicegruppen erbracht:

¢ Campusmanagementsysteme
Chipkartenmanagementsysteme
Forschungsmanagementsysteme
Identitatsmanagementsysteme
Projekte und Organisation
Student Life-Cycle Systeme
Hochschulverwaltungssysteme

Bereich 4: Beschaffung, Lizenzen, Haushalt, Servicedesk

Im Servicedesk|Bereich Beschaffung, Lizenzen, Haushalt & Servicedesk werden Services der
folgenden Servicegruppen erbracht:

e Beschaffung
e Haushalt
e Lizenzen
e Servicedesk

Sonderaufgaben

Als Sonderauftrag auf Anweisung des niedersachsischen Ministeriums fur Wissenschaft und Kultur
ubernimmt das HRZ die konzeptionelle Betreuung dieser Institute.
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